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An den Oberblirgermeister

Jurgen Herzing 23.01.2026
Den Medien zur Kenntnis

Antrag: Sicherstellung Uberweisungsméglichkeiten bei der Sparkasse
Aschaffenburg-Miltenberg nach Abbau der SB-Terminals

¢/0). Zahn

Braugasse 5

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister, 63743 Aschaffenburg
Tel: 06021/8629875

die Sparkasse Aschaffenburg-Miltenberg hat entgegen der Empfehlung des 23.01.2026

Stadtrats und entgegen zahlreichen entsprechenden Appellen die

Selbstbedienungsterminals fiir Uberweisungen in ihren Geschéftsstellen

abgebaut. Es besteht dringender politischer Handlungsbedarf. Die Kommunale

Initiative (KI) stellt daher folgenden Antrag: E-Mail:
j.zahn@kommunale-
. . initiative.de
Der Stadtrat moge beschlieflen: Web:
www.kommunale-
.. . . . . . . initiative.de
1. Der Oberbiirgermeister wird beauftragt, sich in seiner Funktion als
Vorsitzender des Verwaltungsrats der Sparkasse Aschaffenburg-Miltenberg Die basisdemokratische
dafiir einzusetzen, dass Liste im Stadtrat von
Aschaffenburg

a. in allen Filialen mindestens ein barrierefreies Uberweisungsterminal in Mitglied bei attac und
jedem Aschaffenburger Stadtteil dauerhaft bereitgestellt wird und Mehr Demokratie e.V.

b. bis zur Einfihrung entsprechender barrierefreier Systeme die bislang
abgebauten SB-Terminals wieder in Betrieb genommen werden.

2. Der Vorstand der Sparkasse zu einer 6ffentlichen Plenumssitzung zu diesem
Thema eingeladen wird, um ihm die Position des Stadtrats in dieser
Angelegenheit zu erldutern und Schritte zur Losung des Problems zu beraten.

Begriindung: Die seitens der Sparkasse vorgetragene Begriindung, es bestehe
kein relevanter Bedarf mehr fiir Uberweisungsméglichkeiten {iber SB-Terminals,
ist unzutreffend und entspricht nicht der Lebensrealitat vieler Blrgerinnen und
Blirger, an der sich die Entscheidungen der Sparkasse ausrichten sollten.
Nachgewiesenermalien besteht ein erheblicher Nutzerkreis, der aus Griinden
des Datenschutzes, der IT-Sicherheit oder auch wegen einer grundsatzlichen
Skepsis gegentiber digitalen Angeboten bewusst auf Online-Banking verzichtet
und daher die SB-Terminals weiter nutzen méchte. Handschriftlich auszufillende
Uberweisungstrager stellen keinen gleichwertigen Ersatz dar, da sie
fehleranfalliger sind und keine unmittelbare Plausibilitdatsprifung der Eingaben
ermoglichen. Fir viele Kundinnen und Kunden bedeutet der Abbau der SB-
Terminals daher einen splrbaren Verlust an Sicherheit und Selbstandigkeit.

MfG Jiirgen Zahn, Stadtrat
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